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InterHost obtém certificações ISO 9001 e 14001 

A InterHost, concluiu no passado dia 22 de Julho, o processo de auditoria que levou à obtenção das 
certificações ISO 14001 e ISO 9001. 

A InterHost concluiu, com êxito, todos os processos que asseguram que a empresa beneficia de 
uma melhor organização, produtividade e credibilidade - elementos facilmente identificáveis pelos 
clientes -, aumentando desta forma a sua competitividade nos mercados nacional e internacional. O 
cumprimento das directrizes relativas à área de gestão ambiental para a organização é outro dos 
benefícios conseguidos. 

A auditoria externa efectuada pela AENOR, decorreu durante 4 dias. Esta culminou com a obtenção da 
certificação NP EN ISO9001:2008 (Sistema de Gestão da Qualidade) e NP EN IS0 14001:2004 (Sistema 
de Gestão Ambiental).  
 
Não obstante nenhuma das certificações ser obrigatória, faze-lo torna-se essencial para demonstrar aos 
nossos clientes, a forma rigorosa como a empresa assume o seu sistema de gestão da qualidade e meio 
ambiente, de acordo com uma norma reconhecida internacionalmente.  
 
Neste processo todos os colaboradores da InterHost tiveram parte activa e contribuíram demonstrando 
que, na sua prática de trabalho diário, cumprem com regras de gestão de qualidade e meio ambiente 
definidas nos processos e procedimentos estipulados para o efeito. Sem a colaboração de todos teria sido 
impossível obter estes resultados. 

Em termos práticos e para além das vantagens evidentes, que se prendem com o posicionamento da 
empresa no mercado, estas certificações asseguram também, em qualquer momento, a conformidade 
legal deste player e atestam a mudança positiva em termos de práticas e normas de comportamento 
ambiental.  

Quanto ao futuro, o objectivo é manter o padrão de certificação já alcançado e avançar com novos 

processos de certificação NP-EN ISO 20000:2005 (Gestão de Serviços de TI) e  27001 (Gestão da 

Segurança). 


